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<AI·스마트워크 역량강화 교육>

참여자 모집 안내

1  교육 개요

m 사 업 명 : 사회서비스 제공인력 역량강화 교육 지원

- 교 육 명 : 개인·미래 역량교육 ‘AI·스마트워크 역량강화 교육’

- 강 사 명 : 비영리마케팅연구소 복지꿀팀 김근태 강사

- 교육목적

· AI 기반 행정 업무 자동화 및 문서 작성 역량 강화

· AI 홍보 콘텐츠 제작 기술 확보

· 생성형 AI 도구를 사업 기획력 제고

- 교육대상 : 전북 도내 사회서비스 제공인력

· 기수별 선착순 30명

- 교육일시(동일 내용 기수별 운영) * 중식 미제공

· 1기 : 2026. 5. 27.(수) 10:00~17:00(6h/중식1h 포함) (선착순 30명)

· 2기 : 2026. 5. 28.(목) 10:00~17:00(6h/중식1h 포함) (선착순 30명)

· 3기 : 2026. 6. 10.(수) 10:00~17:00(6h/중식1h 포함) (선착순 30명)

- 교육장소 : 전북특별자치도사회서비스원 3층 교육장

m 준비 사항

- 교 육 생

· 실습형 교육으로 개인 노트북(+마우스) 또는 태블릿(+키보드) 필수 지참

· 필수 회원가입 사이트(로그인 가능 확인 후 교육 참여)

→ ChatGPT(챗지피티) : https://chatgpt.com/

→ Google(구글) : https://www.google.com/

· 개인 텀블러, 기본 필기구, 개인 위생용품 등(ESG 경영에 따른 일회용품 사용 자제)
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m 주요 추진사항

일정 내용

2026. 5. 11.(월)~5. 18.(월)  - 교육 대상자 모집 및 신청 접수

2026. 5. 20.(수)  - 교육 대상자 확정 및 참여 안내

[1기] 2026. 5. 27.(수)
[2기] 2026. 5. 28.(목)
[3기] 2026. 6. 10.(수)

 - 교육 실시 및 만족도 조사 추진

기수별 교육 종료 이후
 - 교육 이수증 발급
 - 만족도 조사 분석 및 결과보고
 - 필요시 후속조치 등

m 교육 세부 일정(기수별 동일)

시간 세부내용 비고

09:50~10:00
(10분) 교육생 참석 확인

 · 참석자 서명부 작성
 · 교육생 착석 안내
 · 교육 개회 및 교육 취지 소개 등

전북특별자치도
사회서비스원
정성훈 과장

10:00~12:00
(120분)

1회차 교육
AI 기초 및 

행정 문서 작성

 · 1-1. 인공지능 개념과 역할
  - 생성형 AI의 개념과 특징
  - 인공지능 챗봇의 작동 원리 및 활용

비영리마케팅
연구소

김근태 강사

 · 1-2. 챗GPT 기본 사용법 실습
  - 기본 메뉴 소개 및 기능 활용 방법
  - 효과적인 질문 구조 및 대화 실습
 · 1-3. 문서 작성 기초 실습
  - 일지, 보고서, 공지문 등 기본 문서 작성
  - 요약 및 핵심 정리 기능 활용 방법

12:00~13:00
(60분) 중식

13:00~15:00
(120분)

2회차 교육
이미지 콘텐츠

제작 기초

 · 2-1. 이미지 소스 제작 실습
  - 키워드 기반 이미지 생성 실습
  - 다양한 스타일 이미지 변환 실습
 · 2-2. 이미지 소스 활용 방법
  - 무료 이미지 및 생성 이미지 활용 방법
  - 실무에서 활용 가능한 이미지 생성 방법
 · 2-3. 카드뉴스 및 포스터 콘텐츠 제작
  - 포스터 및 카드뉴스 기획 구조
  - 카드뉴스 및 홍보 포스터 제작 실습

15:00~16:50
(110분)

3회차 교육
돌봄서비스
홍보물 제작

 · 3-1. 노트북LM 및 다양한 AI 사이트 활용
  - 기관 자료를 활용한 콘텐츠 아이디어 도출
  - PPT 및 자료 제작에 활용 가능한 AI사이트 실습
 · 3-2. AI 기반 음악 및 오디오 제작
  - 음악 생성 AI의 개념과 활용 사례
  - 간단한 음악 및 음성 콘텐츠 제작 실습
 · 3-3. AI 영상 소스 제작 실습
  - AI를 활용한 영상 제작 방법
  - 간단한 영상 콘텐츠 제작 실습

16:50~16:55
(5분) 질의응답  · 교육 관련 질의응답

16:55~17:00
(5분) 기타안내  · 교육 만족도 조사 안내 등

전북특별자치도
사회서비스원
정성훈 과장
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2  참여자 모집

m 진행 순서

모집·접수 검토·선정 교육생 선정·안내

5. 11.(월) ~ 5. 18.(월)
(8일간) ▶ 5. 19.(화) ▶ 5. 20.(수)

m 접수방법 : 전북사회서비스원 홈페이지 → 참여마당 → 교육신청

m 기수별 동일 내용으로 1인 1기수에 한하여 접수 가능

m 각 기수별 참여자 모집 기간은 상기 일정과 동일

3  기타 안내

m 수료 기준

- 총 교육 시간 기준 90% 이상 참석 시 교육 이수증 발급 가능

m 문의 사항

- 전북특별자치도사회서비스원 품질혁심팀 정성훈 과장 ☎ 063-906-4051
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4  참여자 모집 안내 포스터


